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Introducción al tema

¿Qué es el liderazgo?
¿Cuáles son sus componentes?
¿Qué habilidades debe de 
tener?
¿Cuál es el mejor estilo de 
liderazgo? 



Definiciones de liderazgo

El arte o proceso de influir en las personas para que 
participen dispuestos y con entusiasmo hacia el logro de las 
metas del grupo. 

(Koontz, 2008)

Es la capacidad de hacer que hombres y mujeres hagan lo que 
no les gusta y que les guste. 

(Truman, citado por McCullough, 1992)



Componentes del liderazgo

Poder

Comprender a 
las personas

Inspirar

Estilo del líder 
y clima 

organizacional

(Koontz, Weihrich y Cannice, 2008)



Teoría de rasgos

• Mapa conceptual de los temas

Siete rasgos relacionados con el liderazgo

Dinamismo Incansablemente persistentes y muestran iniciativa.

Deseo de dirigir Tienen un fuerte deseo de influir en los demás y 
dirigirlos.

Honestidad e 
integridad

Sinceros, honestos y congruentes en sus palabras y 
hechos.

Confianza en sí 
mismo

Muestra confianza en sí mismo para convencer a sus 
seguidores de que sus objetivos y decisiones son 
correctos.

Inteligencia Para reunir, sintetizar e interpretar grandes cantidades 
de información y tener la capacidad de crear visiones, 
resolver problemas y tomar decisiones correctas.



Teorías del comportamiento
Estilo Aspecto del comportamiento

Conocimientos 
pertinentes al 
trabajo

Tienen gran conocimiento sobre la empresa, la 
industria y asuntos técnicos. 

Extraversión Son personas activas, alegres, sociables y 
raramente callados.

Líder 
autocrático

Lider que tiene a centralizar la autoridad, dictar 
métodos de trabajo, tomar decisiones unilaterales 
y limitar la participación de los empleados.

Líder 
democrático

Líder que tiende a involucrar a los empleados en la 
toma de decisiones, delegar autoridad, fomentar la 
participación.

Lider Laissez-
faire

Líder que generalmente da al grupo la libertad total 
para tomar decisiones y terminar el trabajo de 
cualquier manera que considere adecuada.



Parrilla gerencial

Elaboración del autor con información de Robbins y Coulter, 2011.



Modelo de liderazgo situacional de 
Hersey y Blanchard

Imagen tomada de http://laenfermedaddetag.wordpress.com/tag/liderazgo/
Sólo para fines educativos

http://laenfermedaddetag.wordpress.com/tag/liderazgo/


Modelo de la trayectoria a la meta

Factores de contingencia ambiental

• Estructura de las tareas
• Sistema de autoridad formal

• Grupo de trabajo

Comportamiento del líder

• Resultados

• Directivo
• De apoyo
• Participativo

Orientado hacia los logros

• Desempeño
• Satisfacción

Factores de contingencia de 
los subordinados

• Centro de control
• Experiencia
• Habilidad percibida

(Robbins y Coulter, 2011)



Cierre

Si el liderazgo es efectivo, el 
logro de esos objetivos irá 
mucho más allá de lo esperado, 
generando una sinergia 
organizacional que permitirá su 
adaptación al ambiente 
cambiante de hoy.

En el siguiente tema 
revisaremos algunos métodos 
vanguardistas de liderazgo. 
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